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การจัดการความรู้ (Knowledge Management :KM) 

เรื่อง แนวทางการแก้ไขปัญหาการทุจริตในสหกรณ์ 

 

ความหมายของการทุจริต  

 การทุจริต หมายถึง การจงใจหรือเจตนาแสดงตัวเลข/เปิดเผย/ปกปิดข้อมูลข้อเท็จจริง เช่น การยัก
ย้าย การปลอมแปลง การปกปิด ละเว้น เป็นต้น  ซึ่งการทุจริตแตกต่างจากข้อผิดพลาดตรงที่ผู้กระท ามีเจตนา 
หรือจงใจที่จะกระท าหรือไม่ 

การทุจริตทีเคยเกิดขึ้นหรือที่พบเจอในการแนะน าส่งเสริมสหกรณ์ 

การทุจริตเกี่ยวกับเงินสด/เงินฝากหรือเงินกู้ของสมาชิก/ การลงบัญชีของสหกรณ์ 
1. สหกรณ์รับฝากเงินของสมาชิก แต่ไม่มีสมุดเงินฝาก 
2. ปลอมแปลงลายมือชื่อของสมาชิก ในการถอนเงินฝาก /สอบทานหนี้ 
3. ท าสัญญาเงินกู้เป็นเท็จ 
4. ยักยอกเงินฝาก /เงินช าระหนี้เงินกู้ของสมาชิก  
5. จัดท าใบน าฝากเงินธนาคารเท็จ 
6 .ท าใบส าคัญรับเงินเท็จ  
7. การลงรายการจ่ายโดยไม่มีหลักฐานหรือท าหลักฐานเป็นเท็จ 
8. การแก้ไขเอกสารการรับเงินของสมาชิก  
9.การให้เงินกู้เกินกว่าที่ระเบียบก าหนด  
10. การให้เงินกู้เกินกว่ามูลค่าหลักประกัน/ปลอมแปลงหลักประกันในการให้กู้ 
11. การปลอมลายมือชื่อผู้มีอ านาจถอนเงิน 
12. ยกเลิกใบเสร็จที่สมาชิกช าระเงินแล้ว 
13. เจ้าหน้าที่บัญชีตกแต่งรายการทางบัญชี 

สาเหตุที่ท าให้เกิดการทุจริต  
1. สมาชิกไม่สนการด าเนินงานสหกรณ์ 
2. สหกรณ์ขาดการควบคุมภายในที่ดี 
3. เจ้าหน้าที่ของสหกรณ์ปฏิบัติงานมานานท าให้ทราบช่องโหว่ในการปฏิบัติงาน 
4. สมาชิกไม่ให้ความส าคัญ/ไม่มีช่องทางในการตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลของตนเอง เช่น ยอดเงินฝาก  

ยอดเงินกูค้งเหลือ มูลค่าหุ้น สถานะการเป็นสมาชิก (กรณีลาออกจากสหกรณ์แล้ว) 
5. การใช้ความคุ้นเคย ไว้ใจกันท าให้มาตรการป้องกัน/ควบคุมขาดประสิทธิภาพ และเกิดช่องว่างในการ

ทุจริต 
6. ไม่มีการแบ่งแยกเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี 
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7. ช่องทางในการสอบทางหนี้ไม่รัดกุมเพียงพอ 
8. การจัดท าบัญชีไม่เป็นปัจจุบัน 
9. การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามระเบียบ 
10. เจ้าหน้าที่และผู้ที่เกี่ยวข้องมีแรงกดดันและโอกาสในการท าทุจริต 

แนวทางการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

1. สหกรณ์ควรจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี  
2. การรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับสหกรณ์ท้ังจากภายในและภายนอกสหกรณ์ 
3. แยกเจ้าหน้าที่บัญชี และเจ้าหน้าทีก่ารเงินออกจากกันอย่างชัดเจน 
4. ควรมีการบันทึกบัญชีให้เป็นปัจจุบัน มีการปิดยอดบัญชีและตรวจสอบเงินสดคงเหลือทุกวัน 
5. มีข้ันตอนการอนุมัติเงินกู้และเบิกถอนเงินโดยผ่านบุคคลหลายฝ่าย  
6. มีการจ่ายเงินกู้หรือเงินฝากให้แก่สมาชิกโดยโอนผ่านบัญชีธนาคารทุกราย 
7. สหกรณ์ต้องไม่มีการเก็บรักษาเงินสดไว้ในมือ  หรือถ้ามีก็ให้เก็บในจ านวนที่น้อยเท่าที่จ าเป็น โดยมี

การตรวจนับเงินสดอยู่เสมอ การจ่ายเงินค่าสินค้าหรือบริการ สหกรณ์ควรโอนจ่ายเงินโดยผ่านบัญชี
ธนาคารทุกราย 

8. สหกรณ์ควรจัดให้มีช่องทางให้สมาชิกสามารถเข้าตรวจสอบยอดหนี้ เงินหุ้น เงินฝาก ฯลฯ ได้แบบ
ออนไลน์ เช่น แอพพลิเคชั่น เว็บไซต์ 

9. สหกรณ์ควรจัดให้มีการสอบทานหนี้ เงินหุ้น และเงินฝากร้อยละ 80ขึ้นไป เป็นประจ าทุกปี หรืออาจ 
มีการยืนยันยอดโดยผ่านทางเว็บไซต์หรือทางแอพพลิเคชั่น 
10. หากมีการสอบทานหนี้โดยใช้จดหมาย ควรส่งผ่านไปรษณีย์เท่านั้น ไม่ควรฝากส่งจดหมายสอบทาน

หนี้ไปกับบุคคลอ่ืน 
11. คณะกรรมการต้องตรวจสอบการท างานของฝ่ายจัดการ 
12. สหกรณ์/สสพ.1 ควรจัดให้มีช่องทางการร้องเรียนที่เหมาะสม 
13. ผู้ตรวจสอบกิจการ ควรมีการตรวจสอบกิจการโดยละเอียด 
14. สหกรณ์ควรมีการใส่ใจกับรายงานทางการเงินที่ต้องรายงานต่อกรมส่งเสริมสหกรณ์ เนื่องจากข้อมูลใน

การรายงานจะท าให้เห็นแนวโน้มการทุจริต เช่นสมาชิกที่ได้รับอนุมัติเงินกู้มากเกินกว่าระเบียบ 
15. สมาชิกควรศึกษาข้อบังคับของสหกรณ์ /ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
16. ก าหนดสิทธิ์เจ้าหน้าที่ในการเข้าระบบ และการรักษารหัสผ่านในการปฏิบัติงานให้เป็นความลับ (ไม่ให้

รหัสผ่านกับผู้อื่นในการบันทึก/อนุมัติรายการเอง) 
17. การหมุนเวียนงานในแต่ละต าแหน่ง 
18. การแต่งตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ือตรวจสอบจุดรั่วของระบบ 
19. การสรรหาตัวบุคคลและคัดเลือกตัวบุคคลที่มีความสามารถ และมีจริยธรรม 
20. การเรียกหลักประกันการท างานให้เหมาะสมกับการปฏิบัติหน้าที่/ขอบเขตความรับผิดชอบ 
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21. การตรวจสอบ/สอดส่องดูแลระหว่าง กรรมการ  ฝ่ายจัดการ สมาชิก 
22. การสังเกตเจ้าหน้าที่/ผู้ที่เกี่ยวข้องที่มีพฤติกรรมผิดปกติเช่น 

22.1 ร่ ารวยปกติ หรือโอ้อวดทรัพย์สินมี่ค่า 
22.2 ติดการพนัน หรืออบายมุกอ่ืนๆ 
22.3 ปฏิเสธการเลื่อนต าแหน่ง 
22.4 พฤติกรรมผิดปกติอ่ืนๆ 

การทุจริตด้านการซื้อ-ขายสินค้า/สินค้าคงเหลือ/การจัดการด้านอ่ืนๆ 

1. โอนเงินจ่ายค่าสินค้า  แต่ไม่มีใบเสร็จสินค้าจากร้าน 
2. ขายสินค้าโดยไม่ออกใบเสร็จรับเงิน 
3. ยักยอกสินค้าไปจากสหกรณ ์
4. สหกรณ์มีสินค้าขาดบัญชีจ านวนมาก 
5. จัดท าทะเบียนคุมสินค้าไม่ตรงกับความเป็นจริง/ไม่เป็นปัจจุบัน 
6. จัดท าบาร์โค้ดสินค้าไม่ครบทุกรายการ (ท าให้เป็นช่องว่างในการขายสินค้านอกบัญชีของสหกรณ์) 
7. การซื้อสินค้าด้วยราคาที่สูงกว่าความเป็นจริง 

สาเหตุที่ท าให้เกิดการทุจริต 

1. สหกรณ์มีเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ (เจ้าหน้าที่คนเดียวปฏิบัติงานทุกอย่าง) 
2. การตรวจนับสินค้าคงเหลือไม่เป็นปัจจุบัน/ไม่มีการตรวจนับสินค้าคงเหลือ 
3. การทุจริตของเจ้าหน้าที่ของสหกรณ์และผู้อื่นที่เกี่ยวข้อง 
4. สหกรณ์ขาดการควบคุมภายในที่ดีท าให้เกิดช่องโหว่ในการท าทุจริต 
5. การบันทึกบัญชี/ทะเบียนคุมสินค้าไม่เป็นปัจจุบัน 
6. ในสหกรณ์ขนาดเล็กขาดบุคคลที่ จะมาเป็นผู้ตรวจสอบกิจการ/ไม่มีผู้ตรวจสอบกิจการที่มี

ความสามารถเพียงพอ 
7. เจ้าหน้าทีมีแรงกดดันและโอกาสในการท าทุจริต 

แนวทางการแก้ไขปัญหาในการทุจริต 

1. จัดให้มีเจ้าหน้าที่อย่างเพียงพอในการปฏิบัติงาน 
2. การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานของสหกรณ์  
3. จัดให้มีการตรวจนับสินค้าคงเหลืออย่างสม่ าเสมอ 
4. การจัดหาบุคลากรที่มีความสามารถและมีจริยธรรม 
5. สหกรณ์ควรมีการควบคุมภายในที่ดี 
6. ควรมีการบันทึกบัญชีและทะเบียนคุมสินค้าคงเหลือให้เป็นปัจจุบัน 
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7. จัดให้มีผู้ตรวจสอบกิจการที่มีความสามารถเพียงพอ 
8. การหมุนเวียนการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 
9. การตรวจสอบ/สอดส่องดูแลระหว่าง ฝ่ายจัดการ/กรรมการ/สมาชิก 

 

 

 

 

 

 

 

 


